«Цифрова еволюція бізнесу: CRM, ШІ та хмарні технології в дії»

[bookmark: _Hlk191904362]Світ цифрових технологій змінює підходи до ведення бізнесу. Автоматизація процесів, ефективна взаємодія з клієнтами та оптимізація роботи з даними – ключові переваги сучасних CRM-систем, штучного інтелекту та хмарних рішень. 
Що дає ця компетентність?
· CRM-системи – контроль усіх взаємодій із клієнтами, автоматизація продажів і покращення сервісу;
· Штучний інтелект – аналіз великих масивів даних, прогнозування попиту та персоналізація підходів до клієнтів;
· Хмарні технології – швидкий доступ до даних із будь-якої точки світу, безпека та масштабованість бізнес-процесів.
Мрієте опанувати нову компетентність  «Використання програмного забезпечення CRM  (автоматизація взаємодії між клієнтами та постачальниками), штучного інтелекту та хмарних технологій у професійній діяльності? 
Навчання починається24 березня 2025 року на бaзi Сумського центру професійно-технічної освіти Державної служби зайнятості.
Тривалість навчання –0,3 місяця.
Опановуйте цифрові інструменти та виведіть свою професійну діяльність на новий рівень! 
Не відкладайте мрію на потім – зробіть перший крок уже сьогодні!
Є інші питання щодо організації професійного навчання? Звертайтеся до фахівців філій обласного центру зайнятості/їхніх структурних підрозділів за місцем вашого перебування. Контакти тут:http://surl.li/pacfp
Онлайн-графік формування навчальних груп можна переглянути тут: https://is.gd/A1GYNF
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