Призначення та виплату державних допомог, компенсацій та компенсаційних виплат 
з 01.07.2025 здійснюють органи Пенсійного фонду України


Органами соціального захисту населення з 1 липня 2025 року передано Пенсійному фонду України повноваження щодо виплати 39 видів державних соціальних допомог, соціальних стипендій, а саме:
держаних допомог сім’ям з дітьми;
держаної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям;
державних соціальних допомог особам з інвалідністю з дитинства  та дітям з інвалідністю;
державних соціальних допомог особам, які не мають права на пенсію та особам з інвалідністю;
компенсаційних виплат та допомог громадянам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи;
тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів;
соціальної допомоги на дітей сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування; грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам;
допомоги на догляд;
допомоги на поховання;
допомоги на дітей, які виховуються в багатодітних сім’ях;
компенсаційної виплати на проживання ВПО та інші.
З повним переліком державних виплат можна ознайомитися за цим посиланням https://surl.li/aanxhq .
Подати заяву та документи на виплату державних соціальних допомог можна:
- через центр надання адміністративних послуг;
- через уповноважену особу виконавчого органу місцевої ради;
- до будь-якого сервісного центру Пенсійного фонду України незалежно від місця реєстрації
- поштою – на адресу відповідного органу Пенсійного фонду України, 
- онлайн – через веб-портал електронних послуг Пенсійного фонду України.
Виплата державної соціальної допомоги для тих, кому було призначено органами соціального захисту населення, здійснюється в установленому порядку.
Всі звернення за призначенням виплати до органу соціального захисту населення, які не розглянуто до моменту передачі функцій Пенсійному фонду України – рішення прийняті територіальними органами Пенсійного фонду України.
З питань отримання роз’яснень щодо призначення та виплати державної соціальної допомоги можна звертатись за телефонами гарячих ліній Пенсійного фонду: 0508742863; 0979889868;  0522330441.



[bookmark: _GoBack]Продовження строку проходження фізичної ідентифікації 
одержувачів державних соціальних допомог

Уряд продовжив строк проходження фізичної ідентифікації для одержувачів окремих видів державних допомог до 1 листопада 2025 року (постанова КМУ № 1219 від 01.10.2025).
Ідентифікацію мають пройти ті одержувачі соціальних допомог, які:
на початок повномасштабного вторгнення перебували на обліку в органах соціального захисту населення на тимчасово окупованих територіях або в районах активних бойових дій;
після 24.02.2022 не зверталися із заявами про продовження виплат на інших територіях.
Це стосується одержувачів:
державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю;
державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю.
Пройти фізичну ідентифікацію можна, обравши один зі способів:
особисто — у будь-якому сервісному центрі Пенсійного фонду України (незалежно від місця реєстрації);
онлайн — за допомогою Дія.Підпис (Дія ID) — авторизувавшися в особистому кабінеті на вебпорталі Пенсйного фонду України;
за допомогою відеоконференцзв’язку — зареєструвавшися через відкритий сервіс на portal.pfu.gov.ua «Заява на ідентифікацію за допомогою відеоконференцзв’язку»;
за кордоном — у закордонній дипломатичній установі України отримати документ щодо посвідчення факту, що особа є живою, та надіслати його до територіального органу Пенсійного фонду України.

З питань отримання роз’яснень щодо призначення та виплати державної соціальної допомоги  можна звертатись за телефонами гарячих ліній Пенсійного фонду: 0508742863; 0979889868;  0522330441.


