
Чи існують вимоги щодо якості сканованих копій документів, що подаються при електронній реєстрації?

Так, існують.
Нагадаємо, що правові питання реєстрації безробітних регулюються Законом України “Про зайнятість населення” та Порядком реєстрації, перереєстрації зареєстрованих безробітних та ведення обліку осіб, які шукають роботу, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 30 березня 2023 року                   № 446 (зі змінами, у тому числі, внесеними урядовою постановою від 29 жовтня 2025 року № 1403 – набрала чинності 12 листопада 2025 року).
Вказаною постановою № 1403 значно поширена можливість реєстрації громадян як безробітних в електронній формі. Так, заява про надання статусу зареєстрованого безробітного може бути подана в електронній формі засобами Єдиного державного вебпорталу електронних послуг. Електронна форма заяви не змінює необхідності подання окремих документів – вони подаються в електронних копіях оригіналів документів (фотокопіями). Такі копії мають бути належної якості.
Слід зазначити, що оновленою редакцією пункту 22 зазначеного Порядку передбачено, що у разі подання особою заяви про надання статусу зареєстрованого безробітного разом з електронними копіями оригіналів документів (фотокопіями), які непридатні для сприйняття та/або зчитування (обробки), центр зайнятості залишає таку заяву без руху (розгляду), про що не пізніше ніж протягом робочого дня, що настає за днем подання (реєстрації) такої заяви, повідомляє особі із зазначенням виявлених недоліків, способу та строку їх усунення особою. 
У разі усунення особою виявлених під час подання заяви недоліків заява вважається поданою в день її першого подання (реєстрації в центрі зайнятості). 
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