
Чи можуть громадяни звернутись до служби зайнятості для пошуку роботи засобами Порталу Дія?

Так, можуть.
Нагадаємо, що правові питання обліку шукачів роботи регулюються Законом України “Про зайнятість населення” та Порядком реєстрації, перереєстрації зареєстрованих безробітних та ведення обліку осіб, які шукають роботу, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 30 березня 2023 року                     № 446 (зі змінами). 
Пунктом 3 вказаного Порядку передбачено, що обліку підлягають особи, які шукають роботу та звернулися до центру зайнятості безпосередньо або засобами Єдиного державного вебпорталу електронних послуг (Портал Дія), а у разі технічної реалізації з використанням мобільного додатка цього порталу.
Також передбачено, що за бажанням особа, яка шукає роботу, може стати на облік осіб, які шукають роботу, шляхом надсилання резюме засобами Порталу Дія, а у разі технічної реалізації з використанням мобільного додатка Порталу Дія.
Облікована особа визначає бажаний засіб комунікації з центром зайнятості - безпосереднє відвідування та/або дистанційна комунікація.
Інша інформація щодо обліку шукачів роботи та реєстрації безробітних доступна на вебсторінці Державного центру зайнятості, посилання тут: https://dcz.gov.ua/people/reestrbezrab
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